AZ EVESZAVAROKRA VONATKOZO TEENDOK
VILAGSZERTE ERVENYES CHARTAJA '
Az evészavarokban szenvedék és csaladjuk jogai és elvarasai

Preambulum

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy az evészavarok — az anorexia nervosa, a bulimia
nervosa, ¢és a hasonld zavarok — sulyos mentalis zavarok, amelyek minden korosztalyu
emberek millidinak, csaladjuknak és szeretteiknek kérositjak a testi, lelki €s szocidlis jollétét;
valamint (az anorexia nervosa esetében) a pszichiatriai zavarok kozott az egyik legmagasabb
halalozési arannyal rendelkeznek,

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy a legmagasabb mindségii kezelés partneri kapcsolatot
igényel a kezelést nytjtok, a beteg, a beteg csaladja €s szerettei kozott,

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy az evészavarokban szenvedd betegeknek és
csalddjuknak joguk van ahhoz, hogy a kezelési dontésekbe bevonjak dket tiszteleten alapuld,
a kezelést nyujtokkal torténd folyamatos kommunikédcio utjan, tekintettel a kezelésre
vonatkoz6 fontos informaciokra és fejleményekre,

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy az evészavarokban szenvedé betegeknek joguk van
magas szinvonald, bizonyitékokon alapuld ellatasra, amelyet szakavatott orvosok folytatnak
megfeleld intenzitassal és idOtartamban,

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy a betegeknek joguk van (biztosité utjan vagy allamilag)
teljes mértékben tamogatott, specializalt evészavar-kezelésre, amelyet a lehetd legkorabban
elkezdve biztositanak,

ANNAK FELISMERESEVEL, hogy e charta timogatja azokat az egyetemes eszméket és
ellatasi alapelveket, amelyek elérésére a kormanyzatnak, az egészségiigyi ellatast nyujtoknak
¢s a lakossagnak torekednie kell,

AZ ALABBI FELEK ELFOGADJAK A CHARTAT, ES ANNAK FIGYELEMBE
VETELERE SZOLITANAK FEL MINDEN ILLETEKEST.
(ALAIRASOK)

Ez a charta az evészavarokban szenveddknek, csalddjuknak és szeretteiknek a kezelésre és
ellatdsra vonatkoz6 alapvetd jogaik és ésszerli elvarasaik listdjat nyujtja. Az Evészavarok
Akadémiaja, valamint a vilag minden részérdl szarmazo madés hivatasos €s beteg/gondozd
szervezetek egylittmiikodésével dolgoztak ki. Tartalmat széles kori, internet-alapu kutatasbol
alakitottdk ki 2006 februdr—majus kozott a {6 érintettek bevonésaval (evészavarokban
szenvedok, csalddjuk és mas gondozodk, és az evészavarokban jartas egészségiigyi dolgozok).

' Hungarian version of the World Wide Charter on Eating Disorders, translated by

Ferenc Tury 2007.



Ez a dokumentum annak a tudatdban késziilt, hogy az evészavar-programok és szolgaltatasok
mindsége és elérhetdsége nem egyenletes a vilagon. Remélhetd, hogy ez a charta eszkdzként
szolgdl ahhoz, hogy segitse az evészavarokban szenveddOket és szeretteiket a magas
szinvonalu, megfeleld szolgaltatasok és gyakorlati alkalmazasok azonositasdban, és elvezesse
ket a nem segitd, idejétmult és antiterapids gyakorlatok megkérddjelezéséhez. Azt is
reméljiik, hogy ez a charta a szolgaltatasok megtervezdinek €s azokat nyujtoknak alapvetd
képzési blokkokat ajanl a mindségi program ¢és szolgaltatas fejlesztése¢hez.

A dokumentum alapjaul szolgald kdézponti érték az, hogy a betegek, csaladjuk és a kezeldi
csoport kdzotti partneri kapcsolat, amely mindegyikiik részérdl jogokkal és felelosségekkel
jar, parancsoldan sziikséges barmilyen mindségli evészavar-szolgéltatds vagy egyéni
egészségiigyi talalkozas alkalmaval.

A betegek és a gondozok jogai

L. AZ EGESZSEGUGYI DOLGOZOKKAL VALO KOMMUNIKACIO/PARTNERI
KAPCSOLAT JOGA

I1. A SZELES KORU ERTEKELESNEK ES A KEZELES MEGTERVEZESENEK
JOGA

III. AZ ELERHETO, MAGAS SZINVONALU, TELJES MERTEKBEN
TAMOGATOTT, SZAKSZERU ELLATAS JOGA

IV. A TISZTELETTELIJES, TELJES KORUEN TAJEKOZTATOTT, ELETKORNAK
MEGFELELO, BIZTONSAGOS SZINTU ELLATAS JOGA

V. A GONDOZOK JOGA AHHOZ, HOGY TAJEKOZTATOTT, MEGBECSULT ES
TISZTELETBEN TARTOTT KEZELESI EROFORRASOK LEGYENEK

VI. A GONDOZOK JOGA A HOZZAFERHETO, MEGFELELO TAMOGATASI ES
OKTATASI EROFORRASOKHOZ

I. Az egészségiigyi dolgozokkal folytatott kommunikacio/tajékozodas:

e Az evészavarban szenvedd betegeknek joguk van ahhoz, hogy allapotukat — csakugy, mint
mas testi vagy mentalis zavarokban szenvedd emberek allapotat — komolyan vegyék.

¢ A betegeknek joguk van ahhoz, hogy empatiaval és tisztelettel kezeljék Oket.

o A betegeknek joguk van ahhoz, hogy a laikusok szamara is érthetd kifejezéseket hasznalva
teljes korti felvilagositast kapjanak a betegségiikr6l, annak eldzményeirdl €s fenntartd
tényezOirdl, az egészségiigyi kockazatokrol, a prognozisrdl és a kezelési lehetdségekrol,
tovabba joguk van arra, hogy lehetdséget kapjanak a kérdezésre, és a betegségiikre vagy
annak kezelésére vonatkoz6 barmiféle aggodalmukat megbeszélhessék.

e A betegeknek joguk van a korhdzi/kezelési program szabélyrendeleteire ¢és eldirasaira
vonatkozo teljes korti felvilagositasra és magyarazatra.

e A betegeknek joguk van ahhoz, hogy aktivan részt vegyenek az elldtasukra vonatkozo
dontésekben.

A szolgaltatas értékelésére és tervezésére vonatkozodan:

o A betegek és gondviseldik hozzajarulasat integralni kell az 0j evészavar szolgaltatasok
tervezésébe €s kialakitasaba.

o A betegek és gondozoik megelégedettségét a szolgaltatdsok értékelésébe rutinszeriien be
kell vonni.

II. Széles korii értékelés és a kezelés megtervezése
¢ A betegeknek joguk van testi, érzelmi és szocidlis sziikségleteik széles korti értékeléséhez.



¢ A betegeknek joguk van a kezelési tervhez.

II1. Hozzaférhetd, magas mindségii, teljes mértékben tamogatott, szakszerii ellatas

o A betegek elvarhatjak azt, hogy a kezelésiiket olyan szakember végezze, aki kompetens a
zavaruk testi és pszichologiai vonatkozasainak értékelésében és kezelésében.

e A betegeknek joguk van a rendelkezésre allo specialis helyi kezelési szolgaltatasokhoz valo
hozzéaféréshez.

e A betegeknek joguk kell legyen a teljes mértékben tadmogatott specialis kezeléshez valo
egyenld hozzaféréshez.

IV.Teljes kori tajékoztatason alapulo, életkornak megfeleld, biztonsagos ellatas

e A betegeknek joguk van ahhoz, hogy tdjékoztassak Oket a szdmukra felkindlt kezelés
alapjaul szolgdlo bizonyitékokrol, beleértve a kezelés artalmas hatasait ¢és elényeit, valamint
az alternativ kezelési lehetdségeket.

e Az arra alkalmas betegeknek joguk van ahhoz, hogy t4jékoztassak Oket az adott kezelési
feltételek mellett elérhetd lehetséges korjoslatrol, tovabba arr6l, hogyan hasonlitsak azt
Ossze a korjoslatra vonatkozd, korabban publikalt szamadatokkal.

o A betegeket figyelmeztetni kell valamennyi ad6do egészségiigyi kockdzatra, tovabba arra,
hogy ezeket szamitasba veszik valamennyi kezelési dontésnél.

e A betegek elvarjdk, hogy kezelésiilk mind taplaltsagi allapotukat, testi egészségiiket és
biztonsadgukat, mind pszichologiai egészségiiket és életmindségiiket figyelembe veszi.

o A betegek elvarjak, hogy kezelésiik magaba foglalja a visszaesés megeldzésének kézponti
kérdését is.

o A betegek elvarjdk, hogy kezelésiik idétartama, valamint betegségiik természete ¢és
stlyossaga dsszhangban legyenek.

A fekvibeteg és a bentlakdsos kezelésre vonatkozoan:

e A betegeket a testi veszélyeztetettségiikkel Osszeegyeztethetd, legkevésbé korlatozo
kornyezetben kell kezelni.

o A gyerekeket és a serdiildket az életkoruknak megfeleld feltételek kozott kell kezelni.

e Fenyegetésnek, er6szaknak vagy biintetésnek (kivaltsigok megvondsanak) nincs helye az
evészavarok kezelésében.

e Eletveszélyes helyzetekben, melyekben a beteg akarata ellenére torténé korhazban tartas
¢és/vagy mesterséges taplalas kritikus az egészségre ¢és a biztonsadgra vonatkozoan, a kezelést
specidlis részlegen kell biztositani. Ezen tilmenden barmilyen hasonlé eljarast az egyén
méltosaganak a lehetd legnagyobb tiszteletben tartasdval kell folytatni, és csak akkor, ha
minden rendelkezésre all6 alternativat alaposan megfontoltak.

Az ambulans kezelésre vonatkozoan:
e A betegeknek joguk van megtudni azt, hogy krizis esetén hogyan kaphatnak ellatést.

A szolgaltatasok kozotti dathelyezésekre vonatkozoan:

¢ A betegeknek jogukban all elvarni azt, hogy az egészségligyi szakember segitségiikre lesz a
korhéz és az otthon kozotti atmenet megtervezésében és irdnyitasaban.

e A betegeknek jogukban 4ll elvarni azt, hogy az egyik szolgaltatasbol a masikba valod
athelyezés soran atfogo, irasos tajékoztatast kapjanak.

V. A gondozék joga ahhoz, hogy a kezelés tajékoztatott, megbecsiilt és tiszteletben
tartott eréforrasai legyenek



(Itt a ,,gondozd” kifejezéssel az evészavarban szenvedd személy valamelyik csaladtagjara,

partnerére, vagy hozzatartozdjara utalunk.)

¢ A gondozdknak joguk van ahhoz, hogy empatiaval és tisztelettel banjanak veliik.

e A gondozodknak joguk van ahhoz, hogy a hozzatartozojuk kezelése soran erdforrasként és
megbecsiilt partnerként tekintsenek rajuk.

e Ahol az sziikséges, az arra alkalmas gondozokat be kell vonni az evészavarban szenvedd
személy értékelésébe és kezelésébe. A gondozo bevonasanak pontos természetét €s mértékét
a betegnek és gondozoinak a kérésére kell alapozni.

¢ A gondozokat tajékoztatni kell, ha a beteg evészavardhoz tarsuld kockéazatok nagyok, és ha
a beteg az otthonaban van, a gondozoknak vilagos instrukciokat kell kapniuk arrol, hogyan
reagaljanak ezekre.

VI. A gondozok hozzaférése a megfelel6 tamogatasokhoz és oktatasi eréforrasokhoz

¢ A gondozdk szamdra tamogatast kell nytjtani, hogy megkonnyitsiik gondozoi szerepiiket.

e A gondozoknak joguk van ahhoz, hogy t4jékoztatisban és oktatisban részesiiljenek a
hozzatartozdjuk betegségét illetden.

A JELEN CHARTA AZOKAT SZOLITJA FEL, AKIKNEK FELELOSSEGUK VAN
A SZAKMAPOLITIKABAN ES A GYAKORLATBAN AZ ALABBIAKRA
VONATKOZOAN:

o A kozOsség oktatdsa és tajékoztatasa az alabbi programokkal:

e Az evészavarok stigmatizdcidjanak megallitisa annak megértetésével, hogy az
evészavar nem tudatosan valasztott betegség, és azaltal, hogy novelik az evészavarok
okaira vonatkozo ismereteket.

e A koztudat ndvelése az evészavarok jeleirdl és tiineteirdl.

o Elérhetd ¢és atfogd tdjékoztatds nyujtdsa az evészavar szolgaltatasokrol és
eréforrasokrol.

e Kapcsolatteremtés a médiumokkal, hogy pontos informéciot nyujtsanak az evészavarokrol,
¢és segitsenek megvaltoztatni a kultira testképpel, testsullyal és ételekkel kapcsolatos
szemléletét.

o Az iskoldkat és az egyetemeket megcélzo hatékony prevencios programok kifejlesztése és
alkalmazasa.

o Az ellatds mindségének javitasa érdekében az egészségiigyi dolgozok oktatasa és képzése az
evészavarok felismerésének €s kezelésének minden szintjén.

e A teriileti igényeken alapulo, elegendd szakszerli szolgaltatas biztositasa.

e Teljes mértékben tAmogatott szakszerli kezelés és ellatas biztositasa.

e Evészavarok kutatdsdba vald befektetés.



